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web.connect ist das internetbasierende umfang-
reiche Service-Portal von kay druck und medien.
Verbesserung des Informationsfl usses, Verein-
fachung des Bestellwesens, Optimierung der 
Zusammenarbeit waren die wesentlichen Beweg-
gründe für die Installation von web.connect.

Sie haben nun die Möglichkeit, sich 24 Stunden 
am Tag über Ihre Aufträge zu informieren, Anfra-
gen zu starten, Angebote zu verwalten, Bestellun-
gen auszulösen, Lagerbestände zu prüfen
und vieles mehr.

Die Highlights des Service-Portals stellen wir
Ihnen hier in Kurzform vor. Gerne präsentieren 
wir Ihnen das System auch ausführlich vor Ort.

Ihnen entstehen bei der Nutzung von web.connect 
keine Kosten.

So einfach geht‘s:

Sie haben noch keine Zugangsdaten? 
Senden Sie uns die vorbereitete Faxantwort einfach zurück. 
Natürlich können Sie Ihre Zugangsdaten auch direkt über das 
Startfenster des Service-Portals online anfordern.
Wir schalten Ihr persönliches Service-Center umgehend frei und 
senden Ihnen Ihre persönlichen Login-Daten per Mail zu.

Gehen Sie dann auf unsere Website http://www.druckhauskay.de 
und klicken Sie den Button „Kundencenter“ unten 
rechts oder gehen Sie direkt über den 
Link http://217.91.54.99 

Anschließend loggen Sie sich mit Ihrem persönlichen 
Anmeldenamen und Passwort ein.
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Aufträge verwalten, nachbestellen

Übersicht über alle aktuellen Aufträge ±
Historie aller abgewickelten Aufträge ±
Auftragsdetails: Beschreibung, Preise, gelieferte/berechnete Mengen usw. ±
Produktvorschau als LowRes PDF ±
Verwechslungen bei der Nachbestellung sind ausgeschlossen ±
Anzeige der Rechnungs- und Lieferadressen ±
einfachste Nachbestellung von Wiederholungsaufträgen ±

... anfragen, bestellen, archivieren

produktspezifi sche Anfrageformulare für schnelle Erfassung ±
interaktive Formulare mit logischen Prüfungen zur fehlerfreien Eingabe ±
Standards der Formate, Farben, Papierqualitäten und Verarbeitungs- ±
möglichkeiten werden bereits zur Auswahl angeboten
klare Strukturen in der Eingabe machen das Anfragen leicht und sicher ±
Archivierung der an Sie übersendeten Angebote ±
Gesamtübersicht der angefragten und angebotenen Objekte ±  

... lagern und abrufen

alle bei uns für Sie eingelagerten Waren und Produkte     ±
können eingesehen werden
Online-Abruf aller Lagerbestände ±
garantierter Versand innerhalb defi niertem Zeitrahmen weltweit ±
einmal angelegte Lieferadressen müssen nicht jedes Mal neu erfasst werden ±
eindeutige Zuordnung durch Artikelnummer und -beschreibung ±

... Dateien übertragen, Adressdaten prüfen

Datentransfer auf komfortable Weise, keine eigenen Programme erforderlich ±
alle Dateitypen ±
alle von Ihnen erfassten Kundendaten auf einen Blick:  ±
Adressen, Ansprechpartner, Kontaktdaten usw.
persönliche Einstellungen, Passwortänderung ±
im Webshop können Sie kostenlos Werbeartikel bestellen ±

Die Möglichkeiten im Überblick
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Anfragen, Bestellungen und Abrufe
erledigen Sie nun per Internet so 
schnell und komfortabel wie nie zuvor.

24 Stunden online
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Druckhaus Kay GmbH

Hagener Straße 121 57223 Kreuztal

Telefon 02732.5946-0 Telefax 02732.5946-20

info@druckhauskay.de www.druckhauskay.de

Unser Beitrag zum Schutz der Wälder:

Diese kay.info ist auf FSC-zertifi ziertem Papier 
gedruckt. Das für die Zellstoff- und Papierherstellung 
verwendete Holz stammt aus kontrollierten und 
besonders gut bewirtschafteten Wäldern.

Die Zertifi zierung nach ISO 12647 ProzessStandard
Offsetdruck stellt das konstant hohe Qualitäts- und
Leistungsniveau unter Beweis. Sie bürgt für Farbtreue 
und zuverlässige standardisierte Druckergebnisse.


